
 

 

 
GESTIÓN ESTRATÉGICA Y DE CALIDAD 

Código: POL-GE-006 
Fecha de Elaboración: 28/12/2022  

POLÍTICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 
Versión: 03 
Estado: Vigente 
Página: 1 de 3 

 

POLÍTICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

Caminos IPS SAS se compromete con la gestión integral de la organización para alcanzar su 
direccionamiento estratégico, gestionar los riesgos relacionados con el contexto y mejorar la salud de 
nuestros usuarios. En apoyo a tal compromiso trabajará permanentemente en: 

A. El cumplimiento de los requisitos del cliente, legales y reglamentarios aplicables.  
B. El aumento de la satisfacción de los clientes.  
C. La seguridad de los pacientes y usuarios. 
D. La humanización de los servicios de salud.  
E. La mejora continua de sus sistemas de gestión integrados. 
F. Alcanzar los objetivos de calidad, ambiental y seguridad y salud en el trabajo.  
G. La protección del medio ambiente.  
H. La prevención de la contaminación. 
I. La prevención de riesgos laborales. 
J. Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables.  
K. Eliminar los peligros y reducir los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo. 
L. Los procesos de consulta y participación de los trabajadores en la seguridad y salud en el 

trabajo. 

 

OBJETIVOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD 

• Mejorar la experiencia de la atención al usuario a través de la prestación de servicios de forma 
oportuna, accesible y segura.  

• Asegurar la cultura de humanización en la atención y prestación del servicio.  
• Garantizar el cumplimiento de los requisitos del cliente, legales y reglamentarios aplicables, 

al sistema de gestión de la calidad. 
• Mejorar continuamente el sistema de gestión de la calidad y sus procesos. 

 
SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL 

• Optimizar el uso de los recursos naturales y materiales para mitigar los impactos ambientales. 
• Minimizar la generación de residuos hospitalarios para mitigar la contaminación del medio 

ambiente. 
• Implementar tecnologías más limpias con prácticas seguras y de mejora continua de la 

gestión ambiental. 
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SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

• Mejorar la condición de salud de los trabajadores a través de la identificación de peligros y la 
prevención y control de los riesgos, que afecten y causen mayor impacto en su bienestar 
fomentado entre ellos un ambiente de trabajo seguro, sano y agradable que, permita proyectar 
bienestar en el entorno familiar. 

• Mejorar continuamente su Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, para 
garantizar una operación segura en todos sus procesos. 

• Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y otros asociados al sistema de seguridad 
y salud en el trabajo.  

• Promover el bienestar físico, mental y social de los trabajadores ofreciendo lugares de trabajo 
seguros y adecuados, minimizando los riesgos para evitar los accidentes y enfermedades 
laborales. 

• Promover la comunicación entre todos los niveles de la organización buscando de esta 
manera el compromiso y la participación de todos los trabajadores en establecer una cultura 
preventiva de seguridad y Salud en el trabajo. 

• Destinar los recursos humanos, técnicos y financieros necesarios para lograr una adecuada 
implementación y desarrollo del Sistema de Gestión en Seguridad y Salud en el trabajo, 
contemplando actividades de Medicina Preventiva y del trabajo, Higiene y Seguridad 
Industrial, con indicadores de gestión para seguimiento. 
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CONTROL DE CAMBIOS 

 

 

 

N° FECHA DESCRIPCIÓN ELABORA REVISA APRUEBA 
01 28/12/2022 1. Creación del documento de acuerdo al PRO-

CAL-002 Procedimiento de Control de 
Documentos y Registros establecido por la 
organización.  

2. Se realiza inclusión de la Política al Sistema de 
Gestión Documental de Caminos IPS SAS.  

3. A través del control de cambios, se formaliza el 
alcance de la política a todas las sedes, a nivel 
nacional, de Caminos IPS SAS.   

Asesor en Gestión 
Organizacional. 
Asesora en 
Sistemas de 
Gestión de Calidad.  
Coordinadora de 
Calidad.  
Coordinadora de 
SST y Ambiental.  

Unidad de 
Planeación. 

Comité de 
Calidad. 

02 10/08/2023 Se actualiza la Política del Sistema de Gestión 
Integrado:  
1. Anexando al compromiso institucional la 

gestión de los riesgos relacionados con el 
contexto. 

2. Se actualizan los compromisos B y C.  

Calidad.  
Coordinadora de 
Calidad.  

Asesor en 
Gestión 
Organizacional. 

 
Gerencia. 
Comité de 
Calidad. 

03 24/01/2025 1. Se actualizan los objetivos del Sistema de 
Gestión de Calidad.  

2. Se anexa logo "Vigilado Supersalud", de 
acuerdo con las instrucciones de la Circular 
Externa 2024151000000013-5 de 2024. 

Coordinadora de 
Calidad. 

Coordinadora 
de Calidad. 

Coordinadora 
de Calidad. 


